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 לשאלות תשובות – אביב-בתל מעמד לחסרי דחופה לרפואה מרפאה להפעלת 42/2018' מס פומבי מכרזהנדון:  
 הבהרה

 

 .. יתר המועדים נותרו ללא שינוי12:00 בשעה 7.10.2018 ליום יידחה ההצעות הגשת מועד. 1

 להלן המענה לשאלות ההבהרה שנשאלו: .2

 תשובה השאלה סעיף מס"ד

1.  

3.2.7 

נא אשרו ש"המרפאות בפריפריה" הינן 

 ם וחיפה-המרפאות בב"ש, י

המונח "פריפריה" במכרז פירושו כל 

המרפאות שאינן המרפאה הנדרשת בתל 

 אביב. 

2.  

3.3 

הצעה על סוג שירות האם ניתן להגיש 

אחד בלבד )רק המרפאה בת"א או רק 

 המרפאות בפריפריה(?

השירות בכל מתן לא. המכרז הוא עבור 

יצוין כי ניתן לעשות שימוש    .המרפאות

במסגרת המכרז על פי  בקבלני משנה

 .הוראותיו

3.  
3.3 

האם ניתן להגיש על חלק ממרפאות 

 .2ראה מענה לשאלה   הפריפריה?

4.  
3.2 

מכשירי הדימות להם אתם מהם 

 מתייחסים בסעיף זה?

מכשיר צילום רנטגן לביצוע צילום חזה 

 .וצילומי עצמות

5.  
3.2 

אילו שירותי דימות נכללים במסגרת 

 .צילום רנטגן לשם אבחון רדיולוגי השירותים?

6.  
3.2 

אלו סוגי אולטראסאונד )אם בכלל( 

 USשימוש במכשיר  נדרשלא  נכללים במסגרת השירותים?

7.  

3.2 

ככל שאולטראסאונד גניקולוגי נכלל 

במסגרת השירותים נא לפרט האם מדובר 

בבדיקות גניקולוגיות עבור גניקולוגיה 

 )לאישה( או מיילדותי )עוברי(? 

 לא נדרש
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 אפשר להוסיף קבלן משנה בעל רישיון מתאים ושנותן שירות במקום או בסמיכות 

8.  

3.2 

ככל שאולטראסאונד גניקולוגי נכלל 

במסגרת השירותים נא לפרט אילו בדיקות 

גניקולגיות נדרשות )לדוג' האם סקירת 

מערכות, סקירה חודשית, מוניטור של 

דופק עוברי, מעקב היריון, בדיקת 

 טרימסטר, שחלות, מיומות, ציסטה וכו'(.

 לא נדרש

9.  
3.2 

 ONLINEהאם צריך שתהיה תשובה 

 למכרז 2לפרק  7.4.7.1ראה סעיף  לפענוח בדיקות הדימות?

10.  

3.2 

האם נדרש שבכל מרפאה יהיה מכשיר 

לאורך כל שעות אולטראסאונד באפן קבוע 

 לא נדרש הפעילות ?

11.  

3.2 

האם נדרש שבכל מרפאה יהיה מכשיר 

אולטראסאונד גניקולוגי באפן קבוע לכל 

 לא נדרש שעות הפעילות ?

12.  

3.2 

האם נדרש שבכל מרפאה יהיה נוכח 

לאורך כל שעות הפעילות טכנאי 

 לא נדרש אולטראסאונד?

13.  

3.2 

האם נדרש שבכל מרפאה יהיה טכנאי 

אולטראסאונד גניקולוגי נוכח בכל שעות 

 לא נדרש פעילות המרפאה?

14.  

3.2 

האם נדרש וצריך לכלול  רופא מומחה 

גניקולוגיה בכל מרפאה לאורך כל שעות 

 לא נדרש הפעילות ?

15.  
3.2 

האם אפשר להשתמש בטלמדיסין לצורך 

 USלא נדרש פיענוח גניקולוגי באמצעות  פענוח גניקולוגי?

16.  

3.2 

לצורך שירותי דימות )רנטגן האם 

ואולטראסאונד( ניתן יהיה להשתמש 

 בספק חיצוני?

אין מניעה להשתמש בספק חיצוני כל עוד 

 1הוא עומד בכל דרישות החוק והחוזר.

יובהר כי במרפאה בתל אביב שירותי 

הרנטגן יינתנו בתוך המרפאה או באותו 

בכל מקרה יש לעמוד בתנאי הסף  מבנה.

 5.2.3המופיע 

17.  
3.2 

)ושוב   USבכמה מוערך מספר בדיקות ה 

 לא נדרשגניקולוגי (   USדגש עם פירוט לדרישה ל
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ירושלים, ב"ש,  –אשר ידרשו במרפאות 

 חיפה.

18.  

3.2 

על פי הערכה של משרד האוכלוסין, נכון  כמה חסרי מעמד נמצאים בארץ.

 -,   במרכז הארץ כ2017לחודש מאי 

          , בדרום 1,500 -, באזור ירושלים כ22,000

. בנוסף יש 1,000בצפון הארץ כ ו 8,000 -כ

 גם לא רשומים.

19.  
3.2 

כמה חסרי מעמד נמצאים בכל אחת 

 שלעיל.  18ראו תשובה לשאלה  מהערים ת"א, באר שבע, חיפה וירושלים

20.  

3.2 

מהו המספר השנתי של מס' בדיקות 

הרנטגן שנעשו במרפאה בת"א בשנת 

 )חציון ראשון(. 2018ו  2017, 2016

צילומי רנטגן,  3,088בוצעו  2016בשנת 

 צילומים. 2,596בוצעו  2017ובשנת 

21.  

3.2 

מהו המספר השנתי של מס' בדיקות 

האולטראסאונד שנעשו במרפאה בת"א 

)חציון ראשון(.  2018ו  2017, 2016בשנת 

)נא לפרט לפי חלוקה לכל סוגי 

האולטראסאונד המתבקשים במסגרת 

השירותים(. נבקש הדגשה למספר בדיקות 

 הגניקולוגי שבוצעו.   USה 

 לא רלוונטי

22.  

3.2 

נבקש להדגיש כי בקשתנו לפירוט סוג 

וכן ובדגש על הגניקולוגי ,   USבדיקות ה 

מספרם , והדרך לביצועם מהווה עניין 

קריטי בתמחור השרות הזה אשר מורכב 

מכח אדם מגוון , קניית מכשור רפואי 

במאות אלפי שקלים , קניית פוליסות 

ביטוח בהתאם )והעונות על המפרט 

ממשרד  הנדרש ככל שנקבל הסבר

הבריאות לכך( והערכות לוגיסטית 

 מורכבת.

 לא נדרש

23.  

3.4 

אספקת תרופות שוטפות לכלל המטופלים 

נבקש  –)ללא קשר למטופלים הכרוניים ( 

השוטפת  לדעת את כמות צריכת התרופות 

למרפאת ת"א )ללא חולים כרוניים( אשר 

וחציון  2017, 2016טרם העניקו, לשנת 

תרופות הנה לחולים כרוניים אספקת 

 .בלבד
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 אלו בלבד במרפאה לרפואה דחופההמשרד הסכים לתקצב את הטיפול במחלות  

 .2018ראשון 

24.  
3.4 

האם הספק אחראי על טיפול ומעקב 

 לחולים כרוניים? 

 .2כן, בנושא יתר לחץ דם וסכרת

25.  

3.4.2.1 

 

נבקש לקבל את הממוצע השנתי  בשנת 

)חציון ראשון(.של מס'  2018ו  2017, 2016

בדיקות קרקעית העין שנעשו במרפאה 

 בת"א .

בדיקות קרקעית לא בוצעו  2016בשנת 

בדיקות  52, בוצעו 2017עין. בשנת 

 119 מתוך 2018בשנת  קרקעית עין.

 בדיקת ביצעו 93פעילים:  סכרת מטופלי

 לא/ מעוניינים לא -26עין,  קרקעית

 .זמינים

26.  
 

מיהן מרפאות המומחים שאליהן הספק 

 יפנה את המטופלים הכרוניים?

 לרופאים הפנייה מחייב אינו המכרז

 מומחים

27.  

 

מי מממן את ההפניה למרפאות מומחים? 

לדוגמא , ככל שממצאי בדיקות הדם של 

החולים הכרוניים דורש בירור ותכנית 

טיפול של רופא מומחה , האם קיימים 

רופאים כאלו שניתן לשלוח אליהם אשר 

החברה הזוכה לא תידרש לשאת בתשלום 

 עבורם ?

הספק הזוכה לא יידרש לשלם עבור 

 ם כלולים במכרז.שירותים אשר אינ

28.  

5 

נבקש ששינוי שעות הפעילות יהיה בהודעה 

יום מראש וייעשה לאחר היוועצות  60של 

 עם הספק

 30שינוי שעות הפעילות יהיה בהודעה של 

 יום מראש.

29.  

7 

האם צריך מנהל אדמיניסטרטיבי ומנהל 

 רפואי מקצועי לכל אחת מהמרפאות

יהיה אחראי  המנהל אדמיניסטרטיבי

אדמיניסטרטיבית על כל המרפאות 

המנהל הרפואי נדרש הכלולות במכרז זה. 

יובהר כי לצורך תנאי  כמו כן  בכל מרפאה

הסף ובחינת האיכות על הספק להציג את 

המהל המקצועי הרפואי של המרפאה בתל 

את אביב בלבד. ובכל מקרה יעניק הספק 

לא  השירותים באמצעות כח אדם אשר

 יפחת מדרישות החוזר והמכרז.

30.  
7 

האם צריך רוקח בכל מרפאה שישהה 

 פיזית ובכל שעות הפעילות ?

לא, ובלבד שתרופות יונפקו ע"פ נהלי 

בת"א נדרש רוקח,   יםיהמשרד הרלוונט
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אלא אם יצרו קשר עם בית מרקחת סמוך 

 שיספק את התרופות.

31.  
7 

האם אפשר להציב במרפאה פרמדיק 

 במקום אחות ? 

אין ניתן להציב פרמדיק במקום אחות  לא 

  .שינוי בהוראות המכרז

32.  

7.4.10 

מדוע יש צורך בשלושה מתורגמנים לשפות 

   הטיגרית והערבית?

המתורגמנים אמורים לתת מענה לדרישות 

יובהר כי מדובר בשלושה  הצפויות.

 מתורגמנים סה"כ.

33.  

7.4.10 

נבקש להוריד את הדרישה למתורגמן 

כאשר יש במרפאה כח אדם הדובר את 

 השפה הערבית/טיגרית

אין שינוי במסמכי המכרז. על כוח האדם 

הרפואי במרפאה לבצע את המטלות 

האחרות בהתאם להוראות החוזר ולא 

 לעסוק בפעולות תרגום.

34.  

 

מי נושא בעלות הפניה למיון? האם 

דומה לנוהל ההפניה מתבצעת לפי נוהל 

 קופות חולים?

יש לשלוח המטופל עם מכתב הפניה. 

 שא בעלות חדר מיון.יהמרפאה לא ת

35.  

 

נבקש לקבל את הממוצע השנתי של 

, 2016ביקורים במרפאה בת"א בשנת 

)חציון ראשון(. עם פילוח של  2018ו  2017

 קטינים/בגירים

ביקורים בחודש,  3,000כ   -2016בשנת  

, 20קטינים עד גיל  7,000סה"כ בשנה כ ,

 כל השנה.  22,000ומעלה כ  20ומגיל 

ביקורים  24,167סה"כ    - 2017בשנת 

 .לחודש 2,014  -בשנה, בממוצע 

36.  

 

נבקש לקבל הערכה של מס' הביקורים 

שייעשו בכל שנה משנות ההסכם בכל אחת 

 מהמרפאות.

אין  . יובהר כי35 ובה לשאלה ראה תש

למשרד צפי לכמות הביקורים בשנות 

ההתקשרות הבאות שכן נתון זה תלוי 

בגורמים שאינם בשליטת המזמין לרבות 

 שינויים פוליטיים, דמוגרפיים וכדומה.

37.  

 

מדוע הצעת המחיר בקשר למרפאת תל 

ביקורים בשנה?  20,000-מתייחסת לאביב 

 על מה מספר זה מבוסס?

מספר זה מתבסס על תחזית בלתי מחייבת 

של מספר הביקורים השנתי וניתן לצורך 

 קבלת הצעת המחיר בלבד.

38.  

 

מדוע הצעת המחיר בקשר למרפאות 

ביקורים  10,000-הפריפריה מתייחסת ל

 .37  ראה תשובה לשאלה בשנה? על מה מספר זה מבוסס?

39.  
 

ביקורים מתייחסים למרפאה  10,000האם 

 .המספר מתייחס לשלושת המרפאות יחד אחת בפריפריה או לשלושתן יחד?

40.  
 

ביקורים מתייחסים לשנה או  10,000האם 

 המספר מתייחס לשנה. לחודש?
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41.  

 

ביקורים  10,000-האם המזמין מתחייב ל

 כאמור? ואם כן מה הפירוט ? 

ביקורים או  10,000המזמין אינו מתחייב ל

לכל מספר של ביקורים. המספר נקבע 

לצורך הצעת המחיר בלבד ואינו מחייב 

 את המזמין.

42.  

 

דרישות לצוות רפואי בכל אחת 

האם בכולן נדרשים  –מהמרפאות במכרז 

בו זמנית ולאורך כל  רופאים שיעבדו 2

שעות השרות , ככול שידוע באמות המידה 

החדשות שפרסם משרד הבריאות יש 

פירוט אשר קושר בין כמות המטופלים 

לבין מספר אנשי הצוות הנדרש וכן אופי 

 אנשי הצוות. אנא הבהרתכם .

לגבי המרפאה בת"א יש לקיים את כל 

דרישות כח האדם כאמור במכרז. ככל 

שיהיה שינוי במספר המטופלים במרפאה 

 בת"א הדבר ידון ויוחלט ע"י המזמין. 

יש לפעול לפי לגבי המרפאות בפריפריה 

, בין היתר, בהתחשב הוראות חוזר המשרד

המרפאה ומספר המטופלים  בגודל

 . המגיעים אליה

43.  
 

האם הסכום בהצעת המחיר כולל בתוכו 

 את ההשתתפות העצמית? 

לא. דמי ההשתתפות העצמית יישארו בידי 

 הספק ולא ייכללו בהצעה.

44.  
 

האם דמי ההשתתפות העצמית נשארים 

 לעיל 43 ראה תשובה  אצל הספק?

45.  

 

ישנו חוסר בהירות בקשר לתשלומים 

ששולמו לטרם עבור הפעלת המרפאה בתל 

אביב.  לפי ההסכם של משרד הבריאות 

התמורה  17/10/2012מול טרם מיום 

כאשר לא ברור ₪  3,944,000עומדת על 

אם סכום זה כולל מע"מ.  בנוסף לפי סעיף 

להסכם זה, התמורה החודשית לטרם  2

מע"מ לחודש ₪ +  258,333לא תעלה על 

 3,099,996כאשר בחישוב שנתי מדובר על 

 לשנה. ₪ 

הנתון על התשלום שהועבר לספק הנוכחי 

אינו חלק ממכרז זה ואינו רלבנטי למכרז. 

על הספק לבצע את תימחור השירותים 

 ללא תלות בנתון זה.

46.  
 

אנא הבהירו מה הסכום ששולם לטרם 

 לעיל 45 ראה תשובה    2012-2017בכל שנה בשנים 

47.  
 

האם טרם נתנה שירותי אולטראסאונד 

 כן .ורנטגן במרפאת תל אביב בשנה זו

48.  
 

האם משרד הבריאות נשא בעלות 

 אינו רלבנטי למכרז זה.נתון זה  התרופות לחולים כרוניים בתקופה זו?

49.  
 

האם שטח המרפאה שבו עשתה טרם 

 נתון זה אינו רלבנטי למכרז זה. שימוש הינו בבעלות משרד הבריאות?



 

 ארצי - אגף רכש נכסים ולוגיסטיקה
 משרד הבריאות

 91010ירושלים  1176ת.ד.
nehasim@MOH.HEALTH.GOV.  

 02-5655976 פקס:  02-5081008  טל:

 Purchasing, Properties and Logistics Division 

Ministry of Health 
P.O.B 1176 Jerusalem 91010 
nehasim@MOH.HEALTH.GOV.IL 
Tel: 02-5081008  Fax: 02-5655976 

 

50.  

 

האם הזוכה יהיה רשאי לעשות שימוש 

 במרפאה של טרם?

נתון זה אינו רלבנטי למכרז זה. המציעים 

רשאים לבצע כל בירור מול כל גורם לגבי 

לצורך מתן השירותים נכסים המתאימים 

 במסגרת מכרז זה.

51.  

 

האם לאור ההשקעה של המדינה במוקד 

מיליון( הזוכה רשאי  2.4הקיים של טרם )

לעשות שימוש במרפאה הקיימת של טרם 

תוך ניצול ההשקעה של המדינה במוקד 

וכי קיימת מחויבות של טרם , במידה 

ויהיה זוכה אחר, לתת לזוכה את זכות 

אמור שופצה בסכום השימוש במרפאה שכ

 מכספי ציבור ? ₪ מליון  2.4של 

המרפאה הקיימת אינה חלק ממכרז זה. 

על הספק להיערך למתן השירותים 

   בהתאם לשיקוליו.

52.  
 

האם טרם שילמו דמי שכירות עבור 

 נתון זה אינו רלבנטי למכרז זה. המרפאה?

53.  

 

האם לצורך המכרז דנן טרם יהיו רשאים 

אביב  להפעיל את המרפאה בתל

מהמרפאה הקיימת שלהם נשוא הסכם 

משרד הבריאות איתם מחודש אוקטובר 

2012. 

כל מציע במכרז זה יהיה רשאי להציע 

המכרז, מרפאה העומדת בכל דרישות 

 חוזר המשרד.ההסכם ו

54.  

4.3 

נבקש להחריג את תקופת ההסכם 

מכפיפות לאישור התקציב ו/או מגבלות 

 המכרז.אין שינוי במסמכי  חוק התקציב

55.  

4.4 

נבקש שלעניין הקמת המרפאה בתל אביב, 

לא תהיה תקופת ניסיון או לחילופין, 

שההסכם יבוטל רק לאחר החזר ההשקעה 

 בהקמת המרפאה

אין שינוי במסמכי המכרז. הסבירות 

להפסקת ההתקשרות הינה נמוכה, אך 

 המזמין שומר לעצמו את הזכות לבצעה.

56.  

4.6 

בתל אביב, נבקש שלעניין הקמת המרפאה 

לא תהיה אפשרות של סיום ההסכם על 

 ידי המזמין בסוף כל שנה קלנדרית

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין ינהג 

 בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיף זה.

57.  

4.8-

4.9 

נבקש שלעניין הקמת המרפאה בתל אביב, 

ביטול מוקדם של ההסכם על ידי המזמין 

שאינו נובע מהפרה יסודית של הספק, 

יעשה בכפוף להשבת עלויות הקמת י

 המרפאה

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין ינהג 

 בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיף זה.
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58.  
5.3 

נבקש שחילוט הערבות יהיה בכפוף 

 ימים מראש 21למסירת הודעה בכתב של 

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין ינהג 

 בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיף זה.

59.  

8.6 

ככל שיבקש המזמין לרכוש שירותים אשר  נבקש למחוק את הסעיף 

בתיאום אינם כלולים במכרז זה, יעשה כן 

הגדרת השירותים  לגבי הספק עם 

. בכל מקרה של םוהתגמול שישולם בגינ

אם השירותים כלולים במכרז המחלוקת 

 .זה, תכריע עמדת המזמין

60.  

8.6 

, להגדיר מראש מהם השירותים לחילופין

הנוספים והפעילויות המיוחדות נשוא 

הסעיף. כמו כן נבקש שהתמורה עבור 

אותם  השירותים הנוספים והפעילויות 

 לעיל. 59 ראה תשובה  המיוחדות תוגדר מראש.

61.  

9 

נבקש לשנות שאחריות הספק הינה על פי 

דין בלבד וכי הוא יהיה אחראי רק לנזקים 

ישירים, ולא לנזקים עקיפים ו/או 

 אין שינוי במסמכי המכרז.  תוצאתיים.

62.  

9 

נבקש להוסיף שאחריות הספק לפיצוי או 

כפופה לתנאים  9שיפוי המזמין בסעיף 

 המצטברים הבאים:

המזמין יאפשר אין שינוי במסמכי המכרז. 

לספק להתגונן כנגד כל דרישה או תביעה 

 על פי מיטב יכולתו.

63.  

9 

המזמין הודיע לספק בהקדם האפשרי 

אודות כל מידע או חשש על תביעה אשר 

תוגש/הוגשה נגדו ואשר בגינה קיימת לו 

 לשיטתו זכות לשיפוי.

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין יאפשר 

או תביעה  לספק להתגונן כנגד כל דרישה

 על פי מיטב יכולתו.

64.  

9 

הספק יהיה רשאי לנהל את ההליך לפי 

 שיקול דעתו הבלעדי.

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין יאפשר 

לספק להתגונן כנגד כל דרישה או תביעה 

 על פי מיטב יכולתו.

65.  

9 

המזמין יסייע באופן סביר לספק בניהול 

ההליך ויחתום על כל מסמך נדרש לצורך 

 כך.

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין יאפשר 

לספק להתגונן כנגד כל דרישה או תביעה 

 על פי מיטב יכולתו.

66.  

9 

נקבע בפסק דין חלוט כי הספק אחראי 

 לנזק שבגינו נדרש השיפוי/פיצוי.

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין יאפשר 

לספק להתגונן כנגד כל דרישה או תביעה 

 על פי מיטב יכולתו.
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67.  
13.2 

נבקש להגדיל את מס' הימים בסעיף זה 

 לחמישה ימי עבודה

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין ינהג 

 בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיף זה.

68.  

14.2 

נבקש שלא להתחשב בהפרשי הצמדה 

שליליים כך שהתמורה המינימלית תהיה 

 אין שינוי במסמכי המכרז. הנומינלית.

69.  

15.1 

לסייג את זכות הקיזוז כך שהיא  הבקש

תעמוד למזמין רק מכח ההסכם הזה ולא 

 אין שינוי במסמכי המכרז.  מכח הסכמים אחרים.

70.  
15.1 

נבקש שזכות הקיזוז תהיה כפופה להודעה 

 ימים מראש לספק 14בכתב 

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין ינהג 

 בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיף זה.

71.  

16.2 

להוסיף שאחריות הספק לשיפוי נבקש 

המזמין בסעיף זה כפופה לתנאים 

 המצטברים הבאים:

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין יאפשר 

לספק להתגונן כנגד כל דרישה או תביעה 

 על פי מיטב יכולתו.

72.  

16.2 

המזמין הודיע לספק בהקדם האפשרי 

אודות כל מידע או חשש על תביעה אשר 

בגינה קיימת לו  תוגש/הוגשה נגדו ואשר

 לשיטתו זכות לשיפוי.

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין יאפשר 

לספק להתגונן כנגד כל דרישה או תביעה 

 על פי מיטב יכולתו.

73.  

16.2 

הספק יהיה רשאי לנהל את ההליך לפי 

 שיקול דעתו הבלעדי.

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין יאפשר 

תביעה לספק להתגונן כנגד כל דרישה או 

 על פי מיטב יכולתו.

74.  

16.2 

המזמין יסייע באופן סביר לספק בניהול 

ההליך ויחתום על כל מסמך נדרש לצורך 

 כך.

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין יאפשר 

לספק להתגונן כנגד כל דרישה או תביעה 

 על פי מיטב יכולתו.

75.  

16.2 

נקבע בפסק דין חלוט כי הספק אחראי 

 השיפוי/פיצוי.לנזק שבגינו נדרש 

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין יאפשר 

לספק להתגונן כנגד כל דרישה או תביעה 

 על פי מיטב יכולתו.

76.  
17 

נבקש להקטין את סכומי הפיצויים 

  20%המוסכמים והקנסות ב

אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין ינהג 

 בשקיפות ובסבירות בהפעלת סעיף זה.

77.  

17.3 

"בעיות בניקיון נבקש להגדיר מהם 

 המרפאה" שבגינם הספק ייקנס

 ניקיון סטנדרט על לשמור  המרפאה על

 יימצא בו מקום בכל  יופעל  הסעיף. גבוה

 בסטנדרטים המרפאה את ניהל שהספק

 .מקובלים שאינם

78.  
17.5 

נבקש להגדיר מהם "בעיות בניהול 

 רשומות" שבגינם הספק ייקנס

כל מקרה בו יימצא שהספק ניהל את 

רשומות בצורה שאינה עומדת בהוראות 
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 חוזר המשרד או המכרז.

79.  

20.3.4 

לחברתנו  –ביטוח אחריות מקצועית 

גדול ורחב הנערך  רשלנות רפואיתביטוח 

בלונדון באמצעות חתמי לוידס . ככזה 

הביטוח מכסה נזקי גוף כתוצאה מרשלנות 

רפואית ולא כולל הרחבות שאינן 

רלבנטיות למהות הפעילות . נבקש לגרוע 

את הדרישה להרחבת מרמה ואי יושר 

עובדים, אובדן מסמכים, אובדן השימוש 

 ו/או עיכוב  והוצאת דיבה ולשון הרע .

ן שינוי במסמכי המכרז. על הספק אי

בנוסח הנדרש  לעמוד בכל דרישות הביטוח

 .במכרז

80.  

 

נבקש שהקטנת כמות השירותים לא תחול 

על השירותים הניתנים במרפאת תל אביב 

או לחילופין בשלוש השנים הראשונות 

 אין שינוי במסמכי המכרז.  להסכם

81.  

3.2.2 

בשל מורכבות המכרז נבקש דחייה של 

ימים למועד האחרון להגשת שלושים 

ההצעות במכרז, כמו כן נבקש שהפרש 

הזמנים בין מענה לכל שאלות ההבהרה 

 21לבין המועד להגשת המכרז לא יפחת מ 

 יום .

מועד הגשת ההצעות יידחה ליום 

 12:00בשעה  07.10.2018

82.  
3.2.2 

 על אילו שעות פעילות מדובר במרפאות 

שעות הפעילות של מרפאות דחופות 

 בפריפריה

83.  

3.2.2 

אין  –מרפאה בבאר שבע/ירושלים/חיפה 

די זמן עד ההגשה להגיע להסכמים עם 

גורמיים נוספים להפעלת מרפאה באזורים 

אנו מבקשים כי יהיה תנאי במכרז  –אלו 

יום מזכייה במכרז צריך להגיש  90שתוך 

בקשה ולקבל אישור מהמשרד ולהפעיל 

 פיזית בסניפים אלו.

במסמכי המכרז. על המציעים אין שינוי 

להיערך למתן השירותים גם במרפאות 

 הפריפריה בהתאם לאמור במכרז.

84.  

3.2.10 

מבדיקה שלנו עולה כי רוב מחוסרי 

 -ובאזור מנדאהמקלט בצפון גרים בכפר 

חלופה לעיר חיפה בעיר  עהאם ניתן להצי

 אין שינוי במסמכי המכרז. אחרת הקרוב לאזור זה?
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85.  

2.1.1 

למשרד הערכה על איזה כמות האם יש 

חולים מדובר? או על כמות מחוסרי 

 לעיל 19 -ו 18 ראה תשובה לשאלות  המקלט באזורים אלו?

86.  
3.2 

 הסכום כולל מע"מ האם המחירים כוללים מע"מ

87.  

4.3 

כיצד מתבצע זיהוי שמדובר במחוסר 

מקלט יש ביטוח הסרי ומעמד? להמון ממח

המעביד או דרך הקופה )ילדים( איך  ךדר

 ניתן לדעת אם יש לו ביטוח או לא?

על הספק לברר את הפרטים מול כל 

יכולתו על מנת מטופל ולעשות כמיטב 

   .לבדוק זאת

88.  

20.3 

מצוין דרישה לבית מרקחת, מצד שני 

מהי ההגדרה  –במבנה כתוב חדר תרופות 

 .לעיל 30 ראה תשובה לשאלה  מהם שעות הרוקח הנצרכות? –לנושא? 

89.  

 

המכרז הזה סופר מורכב ובעל היקף 

משמעותי. אנחנו מבקשים לקיים כנס 

ספקים ולהגיע לפגישה מסודרת ולהציג 

את כלל השאלות ובקשות ההבהרה אל 

 מול נציג מקצועי שלכם.

לא יתקיים אין שינוי במסמכי המכרז. 

המציעים היו כנס ספקים במכרז זה. 

ומענה  אמורים להעביר שאלותיהם בכתב

זה ממצה את התייחסות המשרד לשאלות 

 אלה.

90.  

  

הספק הזוכה יקבל ,   הבהרה נוספת:
בהתאם לדרישת המזמין, את כל 

הרשומות הרפואיות מהספק הנוכחי 
 ויטמיען במערכותיו. 

רשומות בנוסף לחובות הספק לגבי שמירת 
על הספק לשמור את   -רפואיות לפי כל דין

כל הרשומות הרפואיות על המטופלים 
בכל המרפאות שיופעלו על ידו בהתאם 

עם  להוראות החוזר והנחיות המשרד. 
תום ההתקשרות יעביר הספק למזמין או 

למי שיורה לו המזמין את כל הרשומות 
שנאספו על ידו בפורמט נייר או דיגיטלי 

רמט אחר בהתאם לדרישות או כל פו
המזמין על מנת להבטיח את רצף הטיפול 

  של המטופלים במרפאה.
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 ב ב ר כ ה,
 
 

 עופר לוי
 מנהל האגף
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